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 ةرادإ ماظن ةداهش حنم ةمدخ بلط
 

A@ تاداهشلا حنم ةرادإ ريدم ةداعس
B ةرادلإا مظن @A

B دل ةرادلإا نم ............................... ةسسؤم بغرت ،كوبت ةعماجTUلمع ءارجإ مZماظن _ع قيقدتلا تا 
 :ةZلودلا ةZساZقلا ةفصاوملا تاhلطتم قفو هتدعأ يذلا ةرادإ

ISO 45001  c ISO 14001 c ISO 9001 c 
ISO 22301 c ISO/IEC 20000-1 c ISO 27001 c 

 دادع|و B}املاو zABفلا ضرعلا دادعإ نم مTUدل ةرادلإا نكمتتل ،انيدل ةسسؤملا تاناZب مدقن T_B امZف .ةقvاطملا ةداهش _ع لوصحلل ............ ماع رادصإ 
 .دقعلا
 

 ةسسؤملا تانا<ب
 

    :ةسسؤملا مسا
A@ امv( ناونعلا

B لا مسا كلذhدل(:    
A@ امv( فتاهلا مقر

B لا زمر كلذh0/ ام6( س�افلا مقر  :)دل
  :)دل;لا زمر كلذ 1

  :ةمهملا – بصنملا  :ةسسؤملا عم لاصتلاا طvاض
�Aو���للإا د���لا

B اضلvلاصتلاا ط:    
 

 تاجتنم وأ تامدخ مTدقت متي له
 ؟رخآ مسا تحت ةسسؤملا

 c معن c لا 

 

 ؟ىرخأ ةسسؤم نم ءزج ةسسؤملا له
 :ةسسؤملا مسا ركذ ��ري ،كلذك رملأا نا� اذإ

c معن c لا 

 

 ؟ىرخأ ةقvاطم تاداهش حنم ةئيه ىدل ةلجّسم ةسسؤملا له
 :لZجس¡لا ع�نو حنملا ةهج ةZمس� ��ري ،كلذك رملأا نا� اذإ

c معن c لا 

 

PQ اهعNمج مهاسK عقاوم ةدع Hع ةسسؤملا عزوتت له
R اطملا ةداهش حنم بلطTعملا تاذل ةقNاذإ ؟را Yاجلإا تناTر̀ي ،معنب ةa علاطلاا 

 ةfgخلأا ةرقفلا Hع
 

 ةسسؤملا تاجتنم وأ)و تامدخ
 

 دوت z�Bلا ةسسؤملا ةطش¢أ فصو
 :ةقvاطملا ةداهش _ع اهلوصح

 

 ،عدوتسم ةسسؤملا ىدل نا� اذإ
 :؟عدوتسملا مجح وه امف

 

 

 دوت z�Bلا تاجتنملا و ¥وأ تامدخلا
A@ اهنيمضت ةسسؤملا

B ةداهش قاطن 
 :اهمدّقت لاو اهعنصت لاو ،ةقvاطملا

   

 

 z�Bلا تاجتنملا وأ تامدخلا B§ام
 حنم بلطT ملو ،ةسسؤملا اهمدّقت

 :اهل ةقvاطم ةداهش

   

 نإ( ةZساسلأا تادعملاو ةزهجلأا
A@ مدختسُ� z�Bلا )تدجو

B دقتTم 
 :تاجتنملا جاتنإ وأ تامدخلا

   

 

>A )>;:لماعلا( >;:فظوملا تانا5ب
B ةسسؤملا 

 

_ªلا ددعلا
«

B  لا ددعلاª_B @A
B عقوملا  
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_ªلا ددعلا
«

B اطملا ةداهش قاطنب متيطغت مت¬س نملvةق 
_ªلا ددعلا 

«
B مهاسملل®̄A طش°لا®̄A )ـل QS9000 و 

TS16949 طقف(، vام @A
B طرخنملا كلذ®̄A @A

B 
 :... عــــ�زوتلاو ق��س¡لاو تاعZبملا

 

_ªلا ددعلا
«

B @A
B دقتTجاتنلإا وأ¥و تامدخلا م 

_ªلا ددعلا  
«

B قللZة�رادلإا تادا  

_ªلا ددعلا
«

B ممّصملل®̄A )دجو نإ(    

 لمعلا ماظنب وأ )تاTدرولا( تا·وانملا ماظنب ةسسؤملا لمعت له
 ؟رمتسملا
 :دTدحتلا ��ري ،معنب ةvاجلإا تنا� اذإ

c معن c لا 

 

A@ ةسسؤملا لمعت له
B فتسملا حئا¹̧لا تارّقمZ؟ةد c اهددع معن  c لا 

 

 ؟راش¡سم نم ةدافتسلااv ركفت وأ ةسسؤملا ىدل له
 :مسلاا ركذ ��ري ،كلذك رملأا نا� اذإ

c معن   c لا 

 

 لا c         معن  c  ەرادلإا همظنأ A@ ەداهش ىأ _ع لعفلاv هلصاح هسسؤملا له
 .………………………………………………………………………………انه دTدحتلا ��ريُ ،معنب ةvاجلإا تنا� اذإ"                
 

   بولطملا هقHاطملا ەداهش عCن
 c  ەرم لولأ حنم   )initial Certification( 

                 c     اتمvهع    )Surveillance ( 
                  c   حنم ەداعإ   )Re-certification(      

  c  ەداهش لقن  )Transfer certification ( 
c  ەدوجلا ەرادإ مظن )ISO9001( 

A@ ةك¹̧لا اهريدت z�Bلا عقاوملا ددع م� •
B تقولا سفن   c    ىدرف         c   ددعتم 

 لا   c         معن  c ؟مZظنتلا قاطن نمض جردمُ "ر��طتلاو مZمصتلا" دنب له •
 لا   c         معن  c                           ٠ ؟قيبطتلل ةلvاق ̄�غ ىرخأ دونب كانه له •

 .………………………………………………………………………………انه دTدحتلا ��ريُ ،معنب ةvاجلإا تنا� اذإ"                
c  بلا ەرادإ مظنVهئ )ISO 14001( 

A@ ةك¹̧لا اهريدت z�Bلا عقاوملا ددع م� •
B تقولا سفن   c    ىدرف         c   ددعتم 

 لا   c         معن  c            ؟ )Environmental impact ( اهتا̄�ثأتو )Environmental Aspect( ةZئ¬بلا رهاظملل لجس كTدل له •
  اهدTدحت مت �zلا  )Environmental impact( اهتا̄�ثأتو )Environmental Aspect( ةZئ¬بلا رهاظملا لZصفتب مق •

  
c  ه<نهملا ةحصلاو هملاسلاا ەرادإ مظن  )ISO 45001( 

A@ ةك¹̧لا اهريدت z�Bلا عقاوملا ددع م� •
B تقولا سفن        c    ىدرف         c   ددعتم. 

 ةرطخلا داوملاو ، تاZلمعلاv ةطhترملا ةZنهملا ةملاسلاو ةحصلا )Risks (  رطاخمو )key hazards( ةZسÒئرلا رطاخملا دTدحت مت له •
A@ ةمدختسملا ةZسÒئرلا

B لمعلاZلا يأو ،تا��Aنوناق تاماZنهملا ةملاسلاو ةحصلا تاع��¹̧ نع ةئشان ةلص تاذ ةZ؟ )اهب لومعملا ة      
                                                                                                                                                  c    معن         c   لا    

 ؟اهدTدحت مت ةZنهملا ةملاسلاو ةحصلاv قلعتت ةجرح رطاخم يأ لZصفتب مق •
c  تامولعملا نمأ ةرادإ مظن )ISO/IEC 27001(   

  ددعتم   c         ىدرف    c                               ؟اهقZقدت مت¬س z�Bلا عقاوملا ددع •
 ..……..…… = ).Sites No(  عقاوملا ددع ....……… =  ).A )Users Nō®مدختسملا ددع •
 ..…..……… = )ةلومحملا رتويبمªلا ةزهجأ + ةZصخشلا رتويبمªلا ةزهجأ( لمعلا تاطحم ددع ..……..…… =  )Servers No( مداوخلا ددع •
    لا   c         معن    c ؛ةراتخملا تامولعملا نمأ رطاخم ةجلاعم تاراZخ ذZفنتل ةمزلالا )controls( طvاوضلا عيمج دTدحت مت له •
  اهدTدحت مت �zلا )controls( طvاوضلا لZصفتب مق •

c  تامولعملا ا<جولونكت ةرادإ مظن )ISO 20000-1( 
  ددعتم   c         ىدرف    c                               ؟اهقZقدت مت¬س z�Bلا عقاوملا ددع •
 ..……..…… = ).Sites No(  عقاوملا ددع ....……… =  ).A )Users Nō®مدختسملا ددع •
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 ..…..……… = )ةلومحملا رتويبمªلا ةزهجأ + ةZصخشلا رتويبمªلا ةزهجأ( لمعلا تاطحم ددع ..……..…… =  )Servers No( مداوخلا ددع •
    لا   c         معن    c اهب مUحتلاو )configuration information(  ن��كتلا Þانع عاونأ دTدحت مت له •
 اهب مUحتلا قرطو )configuration information(  ن��كتلا Þانع عاونأ لZصفتب مق •
    لا   c         معن    Service catalogue(   c( تامدخلل ج�لاتك ءاش¢إ مت له •

 
c رارمتسا ةرادإ مظنوTلامعلاا ة  )ISO 22301(   

  ددعتم   c         ىدرف    c                               ؟اهقZقدت مت¬س z�Bلا عقاوملا ددع •
   لا   c         معن    Business impact analysis and Risk assessment (   c(  رطاخملا مZيقتو لامعلأا ̄�ثأت لZلحت مت له •
   لا   c       معن    Business continuity strategies and solutions(  c( لولحلاو لامعلأا ه�رارمتسا تاZجZتا��سا دTدحت مت له •

A@ ة��ضع وأ¥و ةZلاح تاقفاوم يأ جاردáب مق
B عمجZة�راجت ة: 

 ؟اهيلا مامضنلال ةقفاوم اهيدل وأ ةسسؤملا اهيلا ةمضنملا ة�راجتلا تاZعمجلا B§ ام
 

 

 ة<فاضإ تانا<ب
 

  .ددّحملا ةسسؤملا ناونع نع فلتخم نا� اذإ ةروتافلا لاسرإ ناونع
 .ةã·Zعلا ةغللاv قيقدتلا تاZلمع ءارجإ مت¬س ،كلذ فلاخ دTدحت متي مل ام
 :اهمادختسا دارملا ةغللا ةسسؤملا ددّحت

A@ بوغرملا ةغللا
B اهمادختسا 

 )ةZفا� جذومنلا ةحاسم نكت مل اذا ،ةZفاضإ تاحفص قفرأ ةسسؤملل نكمT( ؟ىرخأ تامولعم
 

 ة<فاضلإا ةسسؤملا عقاوم لوح تانا<ب
 

 )دلhلاو ةنيدملا( عقوملاو مسلاا
 )Ā®لماعلا( Ā®فظوملا ددع

_ªلا
«

B جاتنلإا 
 تاداZق مZمصتلا تامدخلا¥

 Ā®طش°لا ة�رادإ

      
      

 
 بلطلا مKدقت ةPحلاص هKدل يذلا ةسسؤملا لثمم ....C.....C ..... خــــ?راتلا
 .................................مسلاا 
 ................................عيقوتلا 


