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عمادة التعلم الالكترونى و التعليم عن بعد
Deanship of  E-learning & Distance Education

تقوم عــمادة التـعلم ا�لكتــروني والتعليم عن بعد بعمل مجـموعة من الاستـطلاعات لقـياس مـستوى رضـا

المستفيدين من خدمات التعلم ا�لكـتروني و التعليم عن بعد في نهاية كل فصل دراـسي . كــذلك تــشمل

المنهجـيـة دراسات حــول الجـاهزية التقنيـة للطـلاب والطالبـات للتأكـد مـن معالـجتهــا قـبل بـدايـة الــفصـل

الـدراسي من قبل الجهات المعنية .

منهجية قياس رضا المستفيدين من نظام

Blackboard إدارة التعلم ا�لكتروني

منهجية قياس رضا المستفيدين من نظام

Blackboard إدارة التعلم ا�لكتروني

الهدف

المستهدفون 

    الخدمات التقنية التي توفـرها عـمادة التعـلم ا�لكــتروني و التعلـيم عن بعــد

    خدمات فريق الدعم الفني والمساندة في عمادة التعلم ا�لكتروني والتعليم عن بعد

    أداء أعضاء هيئة التدريس في الفصول الافتراضية

    جودة المحـــتوى العلــمي داخــل المقـرر الدراسـي

    وسائل القياس والتقويم : الاختبارات ا�لكترونية، الواجبات والتكاليف ، وغيرها

المحاور المستهدفة من الدراسة 

طلاب وطالبات

المقررات ا�لكترونية

انتظام

طلاب و طالبات

بـرنامـج الانتســاب

المــطور 

أعضاء هيئة

التدريس للمقررات

ا�لكترونية
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ا®دوات المستخدمة والخط الزمني 

الفترة الدراسة                         

دراسـة آراء طــلاب و طــــالبات

المقررات ا�لكترونية – انتظام

دراســـة آراء طــلاب و طـــالبات

المقررات ا�لكترونية – انتساب

دراســـة آراء أعـــــضاء هيـــــــئة

التدريس للمقررات ا�لكترونية

دراسة آراء الطلاب والطالبات

حول المقرر

الجاهزية التقنية لدى الطلاب

والطالبات

مقابلات شخصية مع عمداء

الكليات المستفيدة

عرض مرئي عن أداء منظومة

التعليم والتعلم ا�لكتروني

عمـــادة التعـــــلم

ا�لكــــــــــــــــتروني

والتعليم عن بُعد

عمـــادة التعـــــلم

ا�لكــــــــــــــــتروني

والتعليم عن بُعد

عمـــادة التعـــــلم

ا�لكــــــــــــــــتروني

والتعليم عن بُعد

وحدة القياس

والتـــــــــقويم

بالجـــــــــامعة

عمـــادة التعـــــلم

ا�لكــــــــــــــــتروني

والتعليم عن بُعد

عمـــادة التعـــــلم

ا�لكــــــــــــــــتروني

والتعليم عن بُعد

عمـــادة التعـــــلم

ا�لكــــــــــــــــتروني

والتعليم عن بُعد

طــلاب وطــــــــالبات

المقررات ا�لكترونية

انتظام

طـــلاب وطـــــــالبات

المقررات ا�لكترونية

انتساب

أعضاء هيئة التدريس

ومــن فــي حــكمهم

طـــــــلاب و طـــالبات

المقررات ا�لكترونية

طــــلاب وطـــــــالبات

المقررات ا�لكترونية

عمداء الكليات

المســـــــتفيدة

اللجـــنة الاســــتشارية

رئيس ووكلاء الجامعة

وجميع عمداء الكليات

و العمادات و الوحدات

المساندة

نهاية كل

فـــــــــصل

دراســــــي

نهاية كل

فـــــــــصل

دراســــــي

نهاية كل

فـــــــــصل

دراســــــي

نهاية كل

فـــــــــصل

دراســــــي

بداية كل

فــــــــصل

دراســـــي

نهاية كل

فـــــــــصل

دراســــــي

خــــــــلال

الــــفصل

الدراسي

استبانة

استبانة

استبانة

استبانة

استبانة

بروتوكول

شـــــــــــبه

منظــــــم

ورشة

عمل

المستهدفون الجهة المنفذةا®داة


