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المملكة العربية السعودية                                                          KINGDOM OF SAUDI ARABIA وزارة التعليم                                                          Ministry of Education                            جامعة تبوك                              University of Tabuk                                                    
                                                                                                                                                مكتب وكيل الجامعة 
استبانة رضا أصحاب العلاقة عن الخدمة المقدمة من  المكتب 
	الاسم ( اختياري )
	

	صفة العلاقة مع المكتب
	

	رقم التواصل ( اختياري )
	


	م
	العبارة
	أوافق
	محايد
	لا أوافق

	1
	اجد تعاوناً ملحوظاً من موظفي المكتب عند طلب الخدمة
	
	
	

	2
	اجد حسن استقبال من منسوبي المكتب عند طلب الخدمة 
	
	
	

	3
	يتم الرد على المكالمات ورسائل الايميل لأخذ موعد 
	
	
	

	4
	يتم تقديم الخدمات للمستفيدين بشكل سريع 
	
	
	


