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اجتماعية

أساسية

التفكير
العالية

ةتواصلي

دراسية

حركية











هدف 
المشروع

يمهيكل التنظ

التواصل 
والتعاون

نطاق العمل





ةزيادة الانتاجي

تبادل المعرفة
والخبرة

تنويع وجهات 
النظر

تقليل الضغط
ل تعزيز التواص
والتعاون

تحقيق أفضل
للأهداف

يزتعزيز التحف





ماهي أنواع فرق العمل؟



فرق العمل 
الوظيفية

فرق العمل 
المشتركة

فرق العمل 
العابرة للحدود

فرق العمل 
ةالاستراتيجي

فرق العمل 
الابداعية





عزيزي المتدرب ماذا تعرف عن 

المراحل الأساسية لبناء فرق 

العمل؟



مرحلة 
التكوين

مرحلة 
الصراع

مرحلة وضع 
القواعد

مرحلة الأداء

مرحلة الإنهاء









ماهي مقومات بناء فرق العمل 

فعال؟



العنصر 
الفني

العنصر 
الإنساني

العنصر 
البيئي



ما هي أهم المهارات التي تلزم 

ا؟لبناء فرق عمل فعالة وتحفيزه



أهم المهارات التي تلزم لبناء فرق عمل فعالة

مهارات 
قيادية

مهارات 
التواصل 

الفعال

مهارة 
التعاون 
والدعم

مهارات 
التحفيز



أهم المهارات التي تلزم لبناء فرق عمل فعالة

المهارات 
القيادية

طالتخطي

إتخاذ
القرارات

حل 
المشكلات

مهارات 
الذكاء 
العاطفي

الحزم 

وضوح 
الهدف 
للجميع

تحديد المهام 
والمسؤوليات



أهم المهارات التي تلزم لبناء فرق عمل فعالة

مهارات 
التواصل 

الفعال

الإكتمال

الإيجاز

الوضوح

المجاملة
الاتصالات
ةالصحيح

ةالواقعي

الأخذ 
بعين 
الاعتبار



أهم المهارات التي تلزم لبناء فرق عمل فعالة

مهارات 
التعاون 
والدعم

المبادرة 
بالمساعدة

ة التغذي
الراجعة

توفير 
المصادر

التوجيه
الايجابي

مالتفه



أهم المهارات التي تلزم لبناء فرق عمل فعالة

مهارات 
زالتحفي

الاحترام

تقدير
الجهود

العمل في
مقدمة 
الفريق

الثناء 
الايجابي

المكافات
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